
Sicurezza in cantiere: Italia chiama Australia
Rizzani de Eccher, MATAGARUP BRIDGE, Perth Australia



PROJECTS

OPERATIONS IN 70 COUNTRIES

OVER 300 PROJECTS                  SUCCESFULLY 

COMPLETED

WORLDWIDE
CONSTRUCTION CONTRACTORS



WORLDWIDE PRESENCE

AFGHANISTAN
ALGERIA
ANGOLA
ARGENTINA
AUSTRALIA
AZERBAIJAN
BAHRAIN
BELARUS
CAMEROON
CANADA
CHAD
CHILE
CHINA
COLOMBIA
COSTA RICA
CROATIA
CYPRUS
CZECH REPUBLIC
DENMARK
DOMENICAN REPUBLIC
EGYPT
EL SALVADOR
FRANCE
GREECE
GHANA
HONDURAS
HONG KONG
ICELAND
INDONESIA
IRAQ
IRELAND
ITALY
JAMAICA
JAPAN
KAZAKHSTAN
KUWAIT

LEBANON
LIBYA

LUXEMBOURG
MACEDONIA

MADAGASCAR
MALAYSIA

MEXICO
NEW ZEALAND

NIGERIA
OMAN

PANAMA
THE PHILIPPINES

PORTUGAL
PUERTO RICO

QATAR
ROMANIA

RUSSIA
SAUDI ARABIA

SENEGAL
SINGAPORE

SPAIN
SOUTH KOREA
SWITZERLAND

TAIWAN
TAJIKISTAN
THAILAND

THE NETHERLANDS
TURKEY

UAE
UGANDA
UKRAINE

UNITED KINGDOM
USA

VIETNAM



GENERAL BUILDINGS

10 MILLION SQM

BUILDINGS

3000 KEYS

HIGH-END HOTELS



INFRASTRUCTURE

8 MILLION SQM

BRIDGE DECKS

OVER 500
TRANSPORTATION INFRASTRUCTURE



Swan River Pedestrian
Bridge
Perth, Australia

365 m
165 m max span
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La nascita di un progetto

Rizzani de Eccher è presente sul mercato australiano fin dal 2010,

le prime commesse in cui la società è stata interessata l’hanno coinvolta con la propria struttura ingegneristica ed il team 
di costruzione specializzato nella realizzazione di ponti e viadotti ad elementi prefabbricati (Adelaide Urban Superway, 
Sydney M4).

Gli aspetti Health and Safety erano sempre stati gestiti dai soci delle JV con cui si era collaborato. Importanti gruppi delle 
costruzioni mondali capaci di gestire sistemi rilevanti dai quali la Rizzani de Eccher non traeva alcun valore aggiunto 
vivendo esperienze che non poteva esportare e consolidare all’interno della propria realtà.

Nel 2015 la direzione aziendale ha voluto un CAMBIAMENTO con la volontà di patrimonializzare l’esperienza che 
stavamo vivendo e di garantire valore aggiunto per l’intera organizzazione grazie a delle esperienze nel mercato 
mondiale CULTURALMENTE più evoluto nelle discipline Salute e Sicurezza.

L’ ufficio QHSE corporate è stato incaricato di coordinare il progetto per l’ottenimento di un accreditamento specifico 
Health & Safety che abilitasse la società ad operare autonomamente sui progetti finanziati dal Governo Australiano.
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Lo scopo di tale accreditamento

Esclusivamente le società accreditate secondo l’Australian Government Building and Construction WHS Accreditation 
Scheme (the Scheme)  hanno la possibilità di concorrere e gestire, come main contractor (appaltatori), i Building works
(attività di costruzione, ristrutturazione, demolizione di opere civili, industriali, infrastrutturali comprensive di opere 
temporanee) finanziati dal Governo Australiano.

Perché la necessità di un accreditamento? 

Perché un processo cosi complesso come requisito per la gestione dei progetti da 
costruzione civile?

«The Scheme enables the Government to use its influence as a client and provider of 
capital to improve  the industry’s Work Health and Safety performance by promoting the 
idea that work must be performed safely as well as on budget and on time”
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Le fasi dell’accreditamento

Il processo di accreditamento prevede:

▪ lo sviluppo di un sistema di gestione per la salute e sicurezza, conforme a specifici requisiti definiti dallo stesso 
Governo Australiano attraverso il suo Department of Employement – Office of the Federal Safety Commissioner (OFSC 
o FSC), 

▪ la sottomissione di un application form con il quale l’azienda identifica puntualmente: documento, sezione specifica 
ed, eventualmente, allegati con i quali soddisfa i criteri delle differenti sezioni dello schema di accreditamento (molto 
formale),

▪ elativamente alle imprese internazionali l’effettuazione di un Desktop Assessment ovvero una dettagliata revisione 
documentale al fine di garantire la copertura totale dei requisiti attraverso l’insieme di procedure, istruzioni, form e 
dell’altra documentazione creata dall’azienda,

▪ l’effettuazione di uno o più site visit al fine di verificare l’effettiva capacità di implementare, su un progetto reale, tale 
sistema verificandone nuovamente, ma con dati e documenti reali, la conformità «carta-operatività» e «carta-livello 
di rischio ed attività realmente in atto sul cantiere».



10

Le fasi dell’accreditamento

Tutte le attività di verifica sono state condotte da Auditor incaricati direttamente dall’ente governativo (FSC). Tutti i loro 
interventi non hanno previsto costi per l’azienda. Si è garantita così una totale autonomia ed indipendenza durante le 
attività ma con un ulteriore obiettivo:

«permettere alle imprese auditate di comprendere realmente la filosofia di tale processo, la visione governativa e 
l’importanza di una dettagliata attività di pianificazione, controllo e miglioramento delle proprie performances».

Un’adeguata capacità di definire la propria organizzazione, di pianificazione, di esecuzione e controllo, sicurezza 
organizzativa, dovrebbe permettere di innalzare il livello medio delle aziende coinvolte nei progetti governativi con una 
conseguente diminuzione degli eventi dannosi e dei conseguenti costi.
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Lo schema di accreditamento

I criteri e le linee guida FSC per lo sviluppo del sistema di gestione 
sono costruiti su una base non differente dal modello 
internazionalmente noto BS:OHSAS 18001:2007.

Analizzandone le differenti sezioni si aggiungono particolarità 
specifiche che portano ad una totale integrazione della Sicurezza 
nell’intero processo di business aziendale dalle fasi di:

▪ Progettazione;

▪ Pianificazione ed identificazione dei requisiti applicabili;

▪ Preparazione delle attività.

fino alla revisione di

▪ Performances;

▪ Efficacia di valutazioni ed azioni applicate;

▪ Ridefinizione degli obiettivi.
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La struttura dello schema di accreditamento – Criteri generali

Identificazione dei 
Requisiti applicabili

Identificazione, 
Valutazione del 
rischio e misure di 
controllo (HIRAC)

Identificazione degli 
scenari e gestione 
delle Emergenze

Sorveglianza sanitaria 
e Monitoraggi

Investigazione degli 
incidenti ed Azioni 
Correttive

H&S Audit

Impegno della direzione

Integrazione degli aspetti 
progettuali nel processo di 
Risk management

H&S Consultazione Gestione dei 

subappaltatori

H&S Monitoraggio e 

Misurazione

Formazione
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La struttura dello schema di accreditamento –High risk works

I criteri generali vengono trasposti al livello dei cosiddetti «High risk works». Si tratta dei Rischi rilevanti del settore 
delle costruzioni con il maggior numero di incidenti rilevati e costi sociali (oltre che di prestigio e politica governativa –
H&S Startegy). Ognuno di questi rischi viene coperto da un set di requisiti specifici nei quali confluiscono i criteri 
generali visti prima.

▪ Working at heights, 

▪ Telecommunication towers, 

▪ Demolition, 

▪ Asbestos, 

▪ Structural alterations/Temporary Support Structures, 
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La struttura dello schema di accreditamento –High risk works

▪ Confined space

▪ Excavation

▪ Tunnels

▪ Explosives

▪ Pressurised gas

▪ Chemical, Fuel or Refrigerant Lines

▪ Electrical
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La struttura dello schema di accreditamento –High risk works

▪ Contaminated / Flammable Atmosphere

▪ Tilt-up / Precast concrete

▪ Traffic

▪ Mobile plant

▪ Artificial Extremes of Temperature

▪ Diving

▪ Construction work in, Over or Adjacent to water / 

Liquids where risk od Drowning
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La struttura dello schema di accreditamento –High risk works
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Il punto di partenza
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Il punto di partenza
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I punti di forza di un sistema

LE PERSONE

LA CULTURA

L’INTEGRAZIONE DELLE DISCIPLINE

LA PARTECIPAZIONE DI UN’INTERA ORGANIZZAZIONE



20

I punti di forza di un sistema

La mia valutazione dell’Australia è quella di un mercato EDUCATO, dove le persone sono state CULTURALMENTE
cresciute con delle regole certe e con una generale attitudine al rispetto delle stesse.

La definizione di procedure e metodi di lavoro non vissuta come un’imposizione ma come supporto alla normale, 
quotidiana, operatività.

L’elemento chiave del processo di prevenzione e protezione è la Valutazione dei rischi.

Tale processo si struttura attraverso nelle seguenti fasi:

▪ Predisposizione (e periodico aggiornamento) di un Risk Register:

✓ Partecipazione di tutti i manager di commessa, supervisori, subappaltatori, cliente ed altri stakeholders

▪ Predisposizione di documenti specifici di progetto per la valutazione del rischio di ogni singola fase lavorativa 
(Method Statements per gli High Risk works oppure Job Safety and Environmental Analysis  per tutte le altre 
lavorazioni). Le modalità di redazione sono uniche:

✓ Partecipazione di tutto il personale coinvolto nelle lavorazioni;

✓ Illustrazione, presa visione ed accettazione di altre specifiche valutazioni che possono riguardarli o coinvolgerli

✓ Verifica, Conferma o aggiornamento di tali documenti con frequenza almeno mensile (attività condivisa tra 
construction/subappaltatore, engineering, managers).
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I punti di forza di un sistema

Altri elementi ausiliari del processo di prevenzione e protezione sono l’integrazione delle discipline nella identificazione 
e minimizzazione dei rischi diretti ed interferenziali associati alle lavorazioni di commessa: Safety in Design

Tale processo si struttura nelle seguenti fasi:

▪ Riunioni specifiche tra il team di progettazione ed il team di costruzione e supervisione al fine di:

✓ Identificare preliminarmente le criticità correlate all’approvvigionamento, alla costruzione ma anche alla 
successiva manutenzione dell’opera,

✓ Modifica, ove possibile, delle specifiche progettuali e/o delle metodologie costruttive,

✓ Trasmissione al team di costruzione (e di futura gestione) di tutte le informazioni derivanti da tali assessment al 
fine di:

➢ Prendere atto della valutazione, delle scelte effettuate, dei rischi preliminarmente identificati

➢ Integrare le stesse nella valutazione specifica del rischio

➢ Condividerla con eventuali subappaltatori coinvolti

➢ Pianificare attività specifiche per la gestione delle emergenze, dell’informazione, del controllo, della 
scelta di attrezzature ed equipaggiamenti
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I punti di forza di un sistema

La consultazione e la partecipazione dei lavoratori

Preventivamente ad ogni accesso in cantiere, un’induction specifica viene erogata ai lavoratori (1 ora ca.) nella quale si 
illustra l’avanzamento del cantiere, le specificità, le regole, i rischi, le modalità di controllo, di comunicazione di verifica, 
etc. (l’induction del cantiere Matagarup bridge è stata aggiornata 21 volte nel corso del progetto al fine di mantenerla 
sempre aderente alle particolarità ed all’avanzamento).

Giornalmente si tengono in cantiere, a cura dei supervisori – Team construction - , degli incontri Daily pre-start meeting
nei quali si illustrano le attività pianificate, le aree di lavoro, condizioni meteo, condizioni al contorno ed interferenze.

Settimanalmente si tengono in cantiere, a cura del H&S Manager, degli specifici incontri di informazione, Tool Box Talk, 
nei quali si analizzano gli eventi occorsi in cantiere, alcune tematiche significative, 

Tali attività avvengono:

▪ In una forma dinamica, costruttiva e con un effettivo coinvolgimento delle risorse

▪ Con una fattiva partecipazione di tutto il personale

▪ Con una partecipazione di tutte le risorse, cliente e management inclusi
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I punti di forza di un sistema

DUBAI PERTH
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I punti di forza di un sistema

Un’intera organizzazione coinvolta con il management in prima linea

La differenza sostanziale percepita è quella di un’intera organizzazione PARTECIPE, COINVOLTA, FORMATA ed 
INFORMATA.

Area Manager, Project manager e tutti i referenti di disciplina di progetto 

▪ Presenziano a riunioni generali di coordinamento ed avanzamento della commessa, 

▪ Presenziano a riunioni specifiche su tematiche salute sicurezza ed ambiente,

▪ Partecipano agli incontri per la redazione della valutazione dei rischi di progetto,

▪ Partecipano attivamente alla analisi ed investigazione degli eventi in cantiere, 

▪ Conducono direttamente ispezioni ed audit,

▪ Intervengono ai momenti comunicativi descritti in precedenza,

…PROMUOVONO LA CULTURA DELLA SICUREZZA FAVORENDO LE INIZIATIVE ATTE AL MIGLIORAMENTO DELLE 
CONDIZIONI DEL CANTIERE…

Molte di queste azioni sono sicuramente degli obblighi in capo a tali figure. 

La vera differenza è come vengono affrontate…
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Conclusioni

Concludo con un video significativo che evidenzia la complessità dell’opera realizzata e 

riporta alcune testimonianze di colleghi che sono stati impegnati nella costruzione dell’opera.

Link video

GRAZIE

SRPB July 18.mp4

